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PRESSEMELDUNG

CONCARDIS BAUT DIE ZUSAMMENARBEIT MIT FIRST DATA UND TELECASH
WEITER AUS

Frankfurt, 21. Januar 2010 — Die First Data Corporation, ein weltweit flihrender Anbieter
von e-Commerce und Zahlungslésungen, und ConCardis, eines der fuhrenden Serviceunter-
nehmen im Bereich des bargeldlosen Zahlungsverkehrs in Deutschland, geben die Verlange-
rung ihres bestehenden Processing-Vertrags und den weiteren Ausbau der langjahrigen Zu-
sammenarbeit bekannt. ConCardis arbeitet seit seiner Grindung im Jahr 2003 mit First Data

Zusammen.

Im Rahmen der bestehenden Zusammenarbeit wird First Data bis Ende 2013 wie bisher die
Leistungen des gesamten Spektrums des Acquiring Processings abdecken. Dariiber hinaus
wird First Data zusatzliche Mehrwertservices, wie z.B. Dienstleistungen im Missbrauchsma-
nagement, fir ConCardis erbringen, um die Marktexpansion des Unternehmens aul3erhalb

Deutschlands zu unterstitzen.

ConCardis wird auch seine bestehende Zusammenarbeit mit TeleCash, einer Tochtergesell-
schaft von First Data und einer der filhrenden Netzbetreiber in Deutschland, fortfilhren. Bei-
de Unternehmen werden ihre jeweiligen Services gegenseitig Uber die verschiedenen Ver-

triebskanale in Deutschland und Osterreich anbieten.

Manfred Kriger, Geschéaftsfiihrer von ConCardis erklart: ,Wir haben uns entschieden, die
Zusammenarbeit mit First Data und TeleCash zeitlich und inhaltlich zu erweitern und unsere
fuhrende Rolle im Acquiring auszubauen. Daruber hinaus erhalten wir somit Zugang zu neu-
en Lésungen, die unseren Kunden von Nutzen sein werden. Eine dieser neuen Lésungen ist
RiskShield, das Online Realtime-Praventionssystem von First Data und eines der moderns-
ten Sicherheitssysteme in Europa. Mit der Implementierung von RiskShield kann ConCardis
seine Kunden bei verdachtigen Missbrauchs-Transaktionen proaktiv und schnell informieren,
so dass diese wiederum Malinahmen zur Risikominimierung von Missbrauchsangriffen

durchfihren konnen.”
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Stephan Becker, Geschaftsflhrer von First Data Deutschland und zusatzlich verantwortlich
fur die Geschéftsaktivitaten des Unternehmens in Osterreich und in der Schweiz, ergéanzt:
»Wir freuen uns, die Zusammenarbeit mit ConCardis fortsetzen und das Unternehmen bei
seiner strategischen Expansion in angrenzende Lander unterstitzen zu kdnnen. First Data
wird hierflr seine paneuropaischen Processing-Plattformen in den Bereichen Acquiring Pro-
cessing und Netzbetrieb nutzen. Beginnen werden wir in Osterreich, wo wir eine umfangrei-
che Expertise durch unseren im Jahr 2008 implementierten FirstPOS Service gewinnen

konnten.*

"Die Zusammenarbeit zwischen ConCardis und TeleCash starkt die Verbindungen zwischen
den Netzbetriebs- und Acquiring-Aktivitaten unserer jeweiligen Unternehmen. Zusatzlich wird
sie Handlern in diesen Markten ein attraktives und wettbewerbsfahiges Produktangebot bie-
ten. Unsere bisherige erfolgreiche Zusammenarbeit hat ein hervorragendes Fundament fiir
diese neue Kooperation geschaffen, “ kommentiert Thomas Haarmann, Geschéftsfluhrer von
TeleCash.

Uber First Data

Mit First Data kdnnen Menschen und Unternehmen weltweit Waren und Dienstleistungen
einfach, schnell und sicher mit praktisch jeder elektronischen Zahlungsart kaufen. Ob mit
Kredit- oder Debitkarten, Geschenkkarten oder Schecks: First Data wickelt die Transaktionen
sicher ab. Das Unternehmen sorgt dafir, dass seine Kunden ihre Daten optimal fur ihr Ge-
schaft nutzen kénnen und bietet dadurch Millionen Handlerniederlassungen und tausenden
Kartenausgebern in 36 Landern intelligente Datenverarbeitung und Zugang zu weltweiter
Marktkenntnis. Fur weitere Informationen: www.firstdata.com.

Uber ConCardis

Als ein Unternehmen der deutschen Banken und Sparkassen gehort die ConCardis GmbH mit einem
Kundenstamm von rund 400.000 Akzeptanzstellen zu den fiihrenden Anbietern fur den bargeldlosen
Zahlungsverkehr. ConCardis erbringt Serviceleistungen rund um das kartenbasierte Bezahlen flr den
stationaren Handel und fiir Dienstleistungsunternehmen. Auch fir den Bereich E-Commerce und Ver-
sandhandel stellt ConCardis sichere und einfach einzurichtende Zahlungslésungen zur Verfligung.
Das Unternehmen engagiert sich zudem erfolgreich in der Schweiz, in Osterreich und in den Benelux-
Landern.
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